Hétérogénéité et cohérence du discours informatif:
étude contrastive de la citation dans les titres du Monde et du
Asahi Shinbun

Adriana RICO-YOKOYAMA



E M

HESROFIEEE—EM
b - BV F] #& [EAEHE] OREUICSITSSIAOWEHE

o -#h-7rF)7H

BRFEI R, EEFBEIMAORSEEIAMALPNFOPT, bo b bERICTIIFILE
WET SR EBDTVA / BoTVAH, BMCRSOEHOERE I, FBFOMENS, Hik
HEIFTORTRDL LRI DMENH B, LIAHT, 75 VAL HADHETIIRHBLICBIFA51H
OFRAVIHER EETH ) pOWMOERFRESNE, CHOZ L, BEEFEOFANTROIEETFHE
TFOWET HEM AN Y —OBFRICEL, FEI1C TR TE#: ] HHRERAT 5 HE0RE % 3T
T2/ BT IERTRBIILTVS, LW ERDEL D B,

COMROEFIL, EOFLHFHMOF L, HEIE) SHTEBEINTVWIDOTIHEL, L LAHH
3, MEOFEBLTEFOFE/ED H1F, SHAKOEBVEIRET AMBEOSHEDN IR >R
DHTERAZEICEoTHEENS, EWIDDTHE, ZOFHIE, 79 VAL AXOHHL, DL
BROVHFT, EOL)HEWT, E0L)EHREFoT, AHLIEORS FEEREIC L o TR
FTEPERTRAATH S, BAFHERLLT, REOSHICH2MHzMEL T2, ZOSHITER,
% O EE (F4IT2EBEOER, ZOEE, HENOER) KiEbRITNELLL2 VDT
HY, RADFEFNEZRIZLTWD,



INTRODUCTION

L'information médiatique est un univers construit: 'événement n’est jamais transmis dans
son état brut, il est, en effet, 'objet d'une série d’opérations de classement, de rubriquage, de
mise en valeur attestant de la maniére dont le journal construit son espace public. Lors de
précédents travaux sur le role et 'utilisation des titres dans la construction événementielle de la
presse quotidienne francaise et japonaise, nous avons observé que le titre, par sa place et son
role, est un lieu propice a la reprise de la parole des autres. Or, comme les linguistes s’accor-
dent & le reconnaitre, parmi les différentes maniéres de rapporter les paroles d’'autrui, le “dis-
cours cité” est celui qui restitue de la maniére la plus directe et avec le plus de fidélité les pro-
pos d’origine.

Cela veut-il dire qu’en privilégiant le discours cité aux dépens d’un discours pleinement as-
sumé, la voix du journal disparailt totalement derriere les propos qu'elle met en avant? De
méme, la barriére protectrice que constituent les guillemets a-t-elle pour seule et unique fonc-
tion de permettre au journal de remplir son role de canal médian, scellé par un engagement de
neutralité et d’objectivité?

L'hypothése de I'étude est que la voix des autres et que celle du journal ne constituent pas
deux discours nettement dissociables: c’est plutot a travers les voix des autres que le journal
construit sa propre voix et c’est en transmettant les discours d’autres énonciateurs de telle ou
telle autre maniére que la voix de chaque quotidien se fait différente. Quant aux objectifs visés
par ses utilisateurs, nous montrerons qu’ils sont subordonnés aux contraintes du genre discursif
dont il est question ici: le discours de I'information.

Dans ce travail, nous essaierons donc, en fonction des contraintes auxquelles le discours
informatif est soumis (crédibilisation de I'’événement, sa mise en scéne, et la prise en compte
de la cible/lectorat), de définir les buts et les effets recherchés par les journaux francais et ja-
ponais quand ils rapportent la parole d’'autrui dans le titre.

Le corpus

Pour cette étude, nous avons selectionné un événement couvert par les journaux japonais
et francais, Le Asahi Shinbun et Le Monde, pendant la période du 11 au 17 septembre 1998 et
qui concerne l'affaire ot le président américain de I'époque risquait d’étre destitué pour une af-
faire d’adultére (Le Monicagate). Les critéres qui justifient ce choix sont que cette affaire a fait
la Une des journaux des deux pays et qu’elle a été I'objet de nombreuses prises de paroles et
de commentaires.

Nous souhaiterions également compléter cette analyse par des titres relevés le 19 septem-
bre 2001, concernant les événements relatifs aux attentats terroristes aux Etats-unis. La encore

le choix ne s’est fait que pour I'abondance de documents qui intéressent cette étude.

Structure de I'étude

Dans cette étude, il est question de la citation dans un emplacement trés particulier, le titre
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(ou faisant partie de la titraille). Cet emplacement lui confére un certain nombre de fonctions
qu’il nous semble pertinent de rappeler car elles déterminent en grande partie la teneur, le con-
tenu, le choix du type de citation qui sera mis en exergue. On ne cite pas de la méme maniére
et les mémes types de propos en titre que dans le corps d'un article. De méme, le titrage est
lui-méme déterminé par le genre discursif auquel il est soumis. La premiére partie de ce travail
sera donc consacrée a définir les caractéristiques et les contraintes du discours informatif et
leurs incidences sur le titrage. Nous caractériserons également le discours direct par rapport
aux autres formes de transmissions de la parole d’autrui. Ces données nous permettront d’abor-
der le coeur de notre travail: 'analyse de nos citations en titre, ce qui constituera notre se-
conde partie. Nous essaierons, pour finir, de répondre aux questions soulevées en introduction

et de voir si nos hypothéses se sont ou non avérées fondées.
PREMIERE PARTIE: BASE THEORIQUE DE L’ETUDE

Comme nous l'avons mentionné précédemment, le genre discursif de l'information écrite
quotidienne conditionne une maniére de titrer qui va elle-méme &étre déterminante d'une part,
quant au choix de recourir a la citation et, dans un second temps, quant au genre de contenu
a citer ainsi qu'a la maniére de le faire, puisque, nous le verrons, différentes formes de trans-
missions des discours d’autrui sont utilisées. Définissons donc brievement les caractéristiques

du discours informatif.

1. 1. Les caractéristiques du discours informatif

Nous utiliserons la définition de Charaudeau (1997) qui fait ressortir les traits caractéris-
tiques du discours informatif par sa mise en rapport avec d’autres discours qui lui sont proches,
a savoir, les discours propagandiste, démonstratif et didactique. Nous ne retiendrons ici que les
points concernant directement notre étude.

Pour transmettre un savoir, le discours informatif rapporte des faits et des dires. Mais cette

transmission se distingue par le processus de véridiction qui est mis en oeuvre. L'instance de

production se doit, en effet, de prouver la véracité des faits transmis par la désignation et la re-

constitution (constat, témoignage etc.). De plus, ce rdle d’informateur se fait en fonction du
public auquel s’adresse le journal: sa cible. Ce centrage nous montre donc que l'organisation
du discours dépend des représentations que se font les instances de production sur les récep-
teurs/cibles. Le discours informatif est, par ailleurs, un discours didactique dans la mesure ot il

s'adresse & un public large et non spécialisé. Il a donc une fonction ou activité d’explication.

Son réle est de mettre en évidence des vérités en étant accessibles au plus grand nombre, ¢’est-
a-dire {vulgariser).

Notons également que la finalité informative se heurte a une réalité économique. Tout
journal est une entreprise qui répond a des exigences commerciales. Cela a pour conséquence

d’obliger le journal & mettre en scéne son information de maniére a capter, séduire et fidéliser

sa clientéle.

Ainsi, la raison d’étre du discours informatif est de transmettre une information destinée a
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un public choisi, en lui donnant tous les gages de crédibilité, permettant une bonne compré-
hension dans un discours intelligible, accessible et accrocheur.
Comme nous le voyons, ces objectifs sont subordonnés aux impératifs que nous résume-

rons comme suit:

* Rendre crédible Pinformation en apportant les preuves de sa véracité par la multiplication
des marques d’authentification.

* L'impératif de captation entrainant {une mise en scéne) de I’information, pour lui donner
une forme événementielle susceptible d’éveiller I'intérét du lecteur, I'intéresser.

e L’empathie qui stipule la prise en compte de {la cible) par le média dans ses choix, ses

prises de position et I'élaboration de son discours.

Il nous faut a présent définir le genre “titre de presse” afin de voir de quelle maniére ses carac-

téristiques s’accordent avec les impératifs liés & son support, mentionnés ci-dessus.

1. 2. Le genre “titre de presse”
Le titre de presse est déterminé d’abord et avant toute chose par (1) le contenu de l'article
qu’il annonce, (2) par {I’aire scripturale) sur laquelle il évolue et (3) par ses fonctions et effets

sur les différents niveaux de la construction médiatique d'un événement.

(1) Les titres de presse sont rédigés et apposés par la rédaction aprés la lecture de I'article.
L'auteur du titre n'est donc généralement pas celui qui signe I'article, sauf exception des titres
de chronique. On peut donc dire que titres de presse et articles sont unis par leur contenu ou
par une méme visée référentielle. {Le titre désigne en une séquence condensée I'événement
nouveau que développe I'article) (Bosredon & Tamba, (1992 P.41)). Ce seront les éléments les
plus {aptes & identifier et singulariser I'événement) qui seront mis en avant dans le corps central
du titre.

Notons également, et c’est ce qui nous permet de faire une distinction a I'intérieur du
genre “titres de presse” (entre titres informatifs et titres incitatifs), qu’ils contiennent a la fois
le théme et I'information concernant ce méme théme. Autrement dit, ils se construisent en
théme et en théme. (Genette (1987, p.74) cité par Sullet (1999, p.24)).

(2) Autre spécificité importante: il existe un rapport étroit entre la page du journal
comme {aire scripturale) et le contenu qui y sera développé. Ce support graphique n’est
pas un canal neutre. [l résulte d'un découpage de I'espace en un rubriquage qui va apporter
une hiérachisation de l'information et sera déterminant quant a la teneur, le ton, I'impor-

tance donnés a la nouvelle.

(3) La troisiéme caractéristique que nous voudrions mentionner et qui sera également I'ob-
jet de développements ultérieurs, concerne la diversité des fonctions des titres de presse et par
tant, de leurs effets. Dans son guide du Centre de formation et de perfectionnement des journal-

istes (CFPJ), consacré au titre de presse, Furet (1995) recense les principales fonctions que
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remplit cet {organe essentiel) dans I'élaboration du discours informatif. Les voici:

-accrocher le regard des lecteurs: le titre doit étre immédiatement repérable grace a une
mise en évidence dans la page.

-permettre le choix de lecture en donnant une vue sélective de la nature des articles: une
ou deux informations principales, si le titre est informatif; le sujet, 'angle, le ton et, si possible,
le message essentiel de 'article si c’est un titre incitatif.

-donner envie de lire P'article: au-dela des lecteurs interessés directement par le théme dé-
veloppé, tous les titres doivent viser un public large.

-contribuer a I'image du journal. Celle-ci dépend de nombreux facteurs: le format, la mise
en page, le choix des caractéres, le type d’illustrations et le mode de traitement des informa-
tions

-structurer la page ou un ensemble de pages. Les titres constituent la “colonne vertébrale”

rédactionnelle du journal.

Ces fonctions que nous venons d'énumérer répondent globalement & certaines des exigences
du genre discursif de la presse, définies précédemment.
Avant de voir de quelle maniére et dans quelle mesure le titre-citation répond a ces impératifs,

il nous faut au préalable définir {la citation) et délimiter ainsi le cadre de notre analyse.

1. 3. La citation parmi les différentes formes de transmissions du discours d’autrui.

Les manieres de rapporter un discours ou de faire apparaitre les propos d’un tiers dans un
discours qui n’est pas le sien sont nombreuses. Nous nous baserons sur la classification de
Charaudeau (1992, p.624) assez représentative de la majorité des classements observés. Il
dicerne quatre différentes maniéres de rapporter:

-Le discours cité (DC ou Discours direct (DD) dans son appellation la plus courante).
Des paroles entre guillemets, quelles soient précédées ou non d'éléments introductifs, consti-
tuent une réplique & part entiére formant un énoncé (ou une énonciation) du discours d’ori-

gine.

-Le discours intégré (Di ou Discours Indirect)
Du point de vue syntaxique, les paroles rapportées sont intégrées a I'énoncé du locuteur-
rapporteur dans la mesure ol les guillemets ont disparu, mais on peut encore dissocier les dis-

cours I'un de l'autre.

-Le discours narrativisé (DN)

Lorsque 'on narrativise les paroles d’autrui dans son propre énoncé, il y a intégration totale du
{dit d’origine) dans le discours citant (dc); c’est & dire le discours du journal.

Le discours de l'autre est mentionné sous forme d’un infinitif ou d’'un syntagme nominal, intro-
duit par un verbe {locutoire). Comme dans I'exemple donné par Charaudeau. “Je suis decu”

2,

peut &tre rapporté: “Il lui a avoué sa déception”.
Dans notre corpus: “La Maison Blanche réfute la thése du procureur et veut préserver I'avenir

de la fonction” (13 et 14—9/98)
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-Le discours évoqué (DE) ou I'allusion

Il fait référence a des fragments du discours d’origine restitués entre guillemets dans le nouvel
éhoncé, sans qu'il s'agisse pour autant d'une citation compléte. D’autre part, le locuteur d’ori-
gine ne figure pas dans I'énoncé. Les guillemets sont les seuls déclencheurs d’une lecture
polyphonique de I'énoncé puisque ni locuteur ni verbe de communication ne sont présents.
Maingueneau (1998, p.129) parle quant & lui d’ {flots textuels ou énonciatifs). L'énonciateur ci-
tant {isole avec l'italique et les guillemets un fragment que tout & la fois il utilise et mentionne,
emploie et cite).

1. 3. 1. Délimitation de I’analyse

Dans cette étude, nous ne nous intéresserons qu’au discours présenté ou revendiqué par
celui qui le rapporte comme appartenant a autrui. C'est a dire un discours dont le rapporteur
fait clairement savoir qu'il ne lui appartient pas, par I'usage de guillemets ou d'un verbe intro-
ducteur annongant des propos rapportés. Notre analyse ne portera donc que sur les manifesta-
tions du Discours Cité (DC) et du Discours Evoqué (DE). En effet , nous pensons que la pré-
sence du locuteur et son influence sur le discours dans le cas du DI et du DN n’est plus a dé-
montrer. De nombreuses recherches y sont consacrées:

-concernant le DI, Sullet (1998, p.77) dit qu'il n'y a pas de séparation nette entre les deux-
énonciations (celle d'origine et celle de I'instance qui rapporte). Seule la conjonction que
(tient lieu de marqueur annongant les paroles rapportées). Elle ajoute en citant les travaux de
Halliday (1994) que dans le cas du DI, celles-ci {ne constitue pas une énonciation indépendante
car elles sont incluses dans une proposition subordonnée qui renvoie plutdt a une analyse du

{dit) qu’au dit lui-méme).

-Pour Maingueneau (1998, p 127), le verbe introducteur fait percevoir qu'il y a discours
rapporté et note que le choix de ce verbe est {lourd de sens car il conditionne linterprétation en
donnant un certain sens au discours cité). Comme nous le voyons dans I'exemple tiré de notre

corpus:

Alors que le chef de la maison blanche ne cesse de présenter ses excuses au peuple
américain, le procureur indépendant a remis, mercredi 9 septembre, les conclusions de
son enquéte aux parlementaires. Il estime qu’elles {peuvent étre la base d’une
destitution du président des Etats-Unis). (Sous-titre dans Le Monde du 11—9/98)

Ici le sémantisme du verbe estimer marque trés clairement la volonté de marquer une distance
nette entre les propos rapportés et 'opinion du journal. Cette impression est appuyée par le fait
que le discours est rapporté au style direct .

Quant au discours narrativisé (DN), il annonce la nouvelle en méme temps qu'il la résume, ce
qui n’est pas le cas quand il y a DC (ou méme DI). Il réduit davantage les paroles initialement
prononcées, ce qui éloigne les énoncés en DN du discours d’origine. Pour Genette (cité par

Sullet, 1998 p 96) {cette forme ne donne jamais au lecteur aucune garantie, aucun sentiment de fi-
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délité par rapport aux paroles d’origine). Ainsi, plus on s'en éloigne, plus I'’énoncé s'intégre au

discours citant devenant discours du journal.

1. 3. 2. Ftudes antérieures sur la citation
(a) le discours direct ou discours cité
Nous ne ferons pas une présentation exhaustive de la question, nous nous limiterons aux

travaux qui présentent des aspects pertinents pour notre analyse.

Pour Maingueneau (1998 p 118—120), le discours direct (DD) se caractérise par le fait que
qu'on y dissocie nettement les deux situations d’énonciation, celle du discours citant et celle

du discours cité. Ce qui dégage la responsabilité de 'énonciateur, en {prétendant) restituer les

paroles citées. Présenter le DD comme la restitution exactes de paroles de I'énonciateur cité est

en fait souvent une mise en scéne. Il n'y a en effet selon lui:

{aucune commune mesure entre un événement de paroles effectif et un énoncé cité entre
guillemets placé dans un tout autre contexte). {La situation d’énonciation citée étant re-
construite par le rapporteur, c'est cette description nécéssairement subjective qui donne
son cadre a linterprétation du discours cité).
Pas d’objectivité donc, puisque le DD est toujours un fragment dominé par I’énonciateur du dis-
cours citant, {qui dispose de multiples moyens pour lui donner un éclairage personnel ).

Selon Maingueneau, le choix du DD comme mode de discours rapporté est souvent lié au
genre de discours ou aux stratégies de chaque texte. On peut y avoir recours pour:

—chercher a faire authentique,

-se montrer objectif et sérieux,

-mettre & distance: soit que I'énonciateur n’adhére pas aux propos cités et ne veuille pas les

mélanger avec ceux qu'il prend en charge; soit qu'il marque par la son adhésion respectueuse.

Dans ses travaux sur I' ¢hétérogénéité montrée et hétérogénéité constitutive) de la langue,
Authier-Revuz (1978) prend position contre la objectivité du DD qu’elle considére comme inat-
teignable. Il s'agit de {tromperie) voire de {traitrise). Pour elle, le DD permet & celui qui y a re-

cours de marquer une distance par rapport au contenu cité, les raisons pouvant &tre trés

variées.

Kerbrat-Orecchionni (1980/1997) dans son ouvrage L ’énonciation: de la subjectivité dans le
langage, considére que la citation est totalement objective si elle est reproduite dans son inté-
gralité. Tronquée, elle devient une arme argumentative. De ce fait, la citation est donc un fac-
teur permettant de juger de I'objectivité ou non d'un journal. Pour l'auteur, on peut également
évaluer la subjectivité du discours journalistique selon les critéres suivants:

-le choix de l'information développée

-I'emploi de certaines expressions affectives

-la sélection des personnes qu’on laisse parler

-la sélection de la partie du discours retransmise

54



(b) le discours évoqué (DE) (ou les (ilots textuels))

Comme nous 'avons signalé précédemment, il fait référence a des fragments du discours
d’origine restitués entre guillemets dans le nouvel énoncé, sans qu’il s'agisse pour autant d'une
citation compléte. Les guillemets sont a eux-seuls déclencheurs d’'une lecture polyphonique de

I'’énoncé puisque ni locuteur ni verbe de communication ne sont présents.

Pour Authier-Revuz (1978), ces (ilots textuels) constituent une autre utilisation des guille-

mets. s permettent de faire {mention) et non pas {usage) d'un mot ou d’une expression.

Synthése de la premiére partie

Dans cette premieére partie, nous avons défini les contraintes de crédibilisation de I'infor-
mation, de mise en scéne de I'événement et d’empathie qui caractérisent le discours informatif.
Nous le voyons, le recours a la citation présente un certain nombre d’atouts ou de réponses
aux contraintes définies précédemment: de part sa faculté a distinguer nettement le discours ci-
tant du discours cité, le journaliste peut prétendre a une certaine objectivité, en dégageant sa
responsabilité sur les propos cités. Par ailleurs, la citation permet de donner une impression
d’authenticité, nous montrerons comment dans notre analyse.

En ce qui concerne l'effacement du locuteur face aux propos dont il se fait rapporteur, il
s’agit d'un leurre. En effet, la situation d’énonciation étant reconstruite par I'énonciateur, celle-
ci est sous sa “domination”, autrement dit sous sa subjectivité. Par le choix des personnalités a
qui on laisse la parole, le contenu que l'on décide de mettre en avant, par la maniére de le
présenter ou de le mettre en valeur. Passons a présent a l’analyse des citations de nos journaux

en fonction des critéres énoncés ci-dessus.

SECONDE PARTIE:
LA CITATION-TITRE: ANALYSE DE NOTRE CORPUS

La comparaison de nos deux journaux prendra pour point de départ les criteres mentionnés
plus haut mais nous nous appuierons également sur les travaux de Tuomarla (2000). Elle dis-
tingue trois fonctions principales de la citation dans la presse: fonctions (1) argumentative, (2)
de dramatisation et (3) de suspension de la prise énonciative afin de garantir la neutralité ap-
parente du journaliste. Ces fonctions rejoignent celles que nous avons exposées. En effet, la
fonction argumentative entre dans I'impératif de crédibilisation; mise en scéne et dramatisation
vont de pair; la {suspension de la prise énonciative afin de garantir la neutralité apparente du
journaliste) se combine avec 1'objectivité recherchée. Reste que 'empathie n’entre pas dans la
classification de Tuomarla. Noué pensons qu’elle forme pourtant 'une des principales caracté-
ristiques des effets recherchés par la citation en titre, comme nous souhaiterions le montrer

ultérieurement.

2. 1. 1. La fonction argumentative de la citation
Comme nous l'avons indiqué (1.1. caractéristiques du discours informatif), le journal est tenu

d’apporter des preuves aux informations qu'il présente pour les rendre crédibles, ce que fait le
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journaliste en citant. En effet, en apportant d’autres voix que la sienne, il va apporter un té-
moignage nouveau ou différent visant & appuyer la thése développée par le journal, mettre en
évidence sa neutralité et élargir le champ du lecteur, c’est-a-dire, contribuer a I'authentification
de la nouvelle en légitimant le canal qui la divulgue. Cette authentification du discours par
I’hétérogénéité des sources est présente dans nos deux journaux. Notons qu’elle peut pren-
dre des formes morphosyntaxiques variées: phrases entiéres ou partiellement restituées, s'ac-
compagnant ou non de l'utilisation de guillemets, mention de I'identité de celui qui est & I'orig-
ine des paroles rapportées ou le choix de la taire.

Les titres du Monde et du Asahi manifestent bien cette variété qui met en évidence une utilisa-
tion contrdlée et calculée de la citation dans '’élaboration de leur discours.

Observons, pour commencet, le titrage d'un article du Asahi qui présente dans un méme arti-

cle trois prises de positions sur 'affaire dont il est question.

(titre Asahi 1)
AFABE (BR)
par Taro KONO du parti libéral démocrate (jimin)

FIih At BHR 4 IS FT 00
juger-matériau-présentation-enclitique-valeur

La présentation des matériaux du jugement est valable

(titre A2) NHEEFEK (BH)
Yuriko KOIKE du parti libéral (jiyu)

#HAl [REkihva&l
régle inflexible-cacher-négation-chose

La regle d’or: “ne rien cacher”

(titre A3) HNTAK (BE)
Hisa FURUKAWA du parti démocratique (minshu)

HEDEHEG OFHE
Japon-de-Premier Ministre-si (condition/hypothése)-démission
Si c'était le Premier Ministre du Japon, il démissionnerait

Le journal donne la parole & trois députésissus de partis différents (jimin, jiyu, minshu). Les
exemples (1) et (3) nous présentent un énoncé sans guillemets, mais I'indication sur I'identité
nous permet d’affirmer que si ce ne sont pas les paroles exactes qui sont rapportées, le contenu
doit correspondre aux paroles d’origine, certainement condensées ou résumées dans le titre.
L'exemple (2) juxtapose des paroles entre guillemets et celles formant le cadre. On peut imagi-
ner que la partie entre guillemets est la restitution exacte des paroles d’origine.

La notoriété des trois personnalités citées atteste la véracité des propos rapportés. Cette noto-
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riété 1égitime par ailleurs, leur “habilité” & opiner de maniére & authentifier et justifier le rdle du
journal comme médiateur partial faisant entendre différents points de vue.

Observons 2 présent un exemple de citation tiré du Monde:

(LM 1)  surtitre:
Entretiens de Sean Wilentz par Sylvie Kauffmann

(LM 2) titre:
“Comparéeau Watergate, Uaffaire Lewinski est triviale”

(LM 3)  Sous titre:
Ce spécialiste de la démocratie nord-ameéricaine estime que la destitution de Bill

Clinton porterait un coup trés grave aux institutions de son pays

L’exemple a été relevé dans la rubrique Horizon-Témoignages. En surtitre, le journal nous
informe sur le genre d’article qui sera développé (ici, des “Entretiens”), -en titre la teneur ou
I'aspect le plus parlant de celui-ci et -en sous-titre, I'identité de celui a qui le journal donne la
parole (ici, un {spécialiste de la démocratie nord-américaine)). Dans le cas présent, toutes les
conditions sont données pour authentifier le document, l'identité du locuteur d’origine, son ha-
bilité & prendre la parole et la véracité des propos rapportés puisqu’ils sont restitués dans leur
intégralité dans l'article.

D’aprés Tuomarla (2000), {lorsqu’il y a mention de la source dans le cotexte de la citation,

leffet de réel produit par le DD fonctionne en tant qu’indice socio-psychologique caractérisant la
personne citée; la matérialité linguistique de ses paroles peut étre a la fois lindice de la véracité
(supposée) de ses paroles (citation d’autorité) et I'image que donne le journdliste de cette per-
sonne). (p.163)
Autrement dit, les spécifications de titres, diplémes, fonctions professionnelles de la personne
citée fonctionnent comme preuve de {la véracité des paroles citées et de sa compétence a éval-
uer une situation en tant qu’autorité argumentative). Le journaliste 1égitime ainsi le droit a la pa-
role de sa source.

2. 1. 2. Fonction de dramatisation de la citation
La fonction de mise en scéne ou de dramatisation de I'information permet selon Tuomarla
d’ajouter de la couleur, du piquant, dans le discours ou elle s'insére. Les trois exemples qui
vont suivre, a classer dans la catégorie du {dicours évoqué) ou des (ilots textuels), le

montrent.

(A 4) 5R%RICEH [EE] 0F
majorité-intérieur-aussi/méme-démission-de-voix
Au sein de la majorité s’élévent aussi des voix en faveur de la
{démission)
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Ici, le journaliste met en valeur un mot qu’il lui est difficile de reprendre & son compte, mais

qui apporte une force dramatisante a 'énoncé. De méme, dans les énoncés suivants:

(A5) [HzhFRE] T 38
mise en accusation-obligation-enclitique theme-30%

{La mise en accusation s’impose): 30%

(A6) TREZERERE (K]
Chambre des Représentants-Commission de Justice-président-méme/aussi-faute
Pour le président de la Commission de Justice de la Chambre des Représentants
aussi il s’agit d’'une {faute)

Les termes {mise en accusation) (A5) et {faute) (A 6) ont un impact important sur le lec-
teur. Le mot {faute) a une forte connotation morale: il représente un écart, un délit qu'il faut
punir ou tout du moins corriger et qui ne peut s’exercer en toute impunité. Justifiant ainsi {la
mise en accusation) préconisée. Nous le voyons, le journaliste, tout en restant & couvert grace
aux guillemets, nourrit son propos avec des mots qu’il n'aurait jamais pu formuler tels quels,
sans la barriere protectrice que représente la citation. Le choix de mettre en relief certains
termes coincide alors avec sa volonté d’orienter le lecteur vers une opinion et nous informe
clairement sur la position adoptée par le journal. C'est ce que nous essaierons de montrer dans

notre partie sur la prise de position du journal (cf. L'empathie)

Dans Le Monde, nous avons relevé I'exemple suivant dans la partie “point de vue” de la page

de une:

(LM 4) Oui, Bill Clinton s’est mal conduit (10—9/98)
par Joseph L. Lieberman

Cet énoncé se présente sans guillemets mais tout est fait pour nous convaincre qu’il s'agit des
paroles de Lieberman: par la présence de la marque interlocutive, {oui), et par la nature des
propos: un jugement sans appel (Bill Clinton s’est mal conduit). Un tel énoncé est difficilement
concevable dans Le Monde par son aspect a la fois moral et puéril. Sans lui donner la forme ci-
tationnelle, il n’aurait pas eu sa place dans ce journal. L'ironie sous-jacente manifeste la vo-
lonté rédactionnelle de marquer une distance par rapport aux paroles proférées. La lecture de
I'article nous confirme qu’il ne s’agit pas d'une citation, les propos ne figurent pas tels quels

mais ils sont néanmoins trés représentatifs de la teneur et du ton de I'article.

2. 1. 3. La fonction de {suspension de la prise en charge énonciative) de la citation en titre
La citation est une stratégie qui peut &tre utilisée par celui qui 'emploie pour ne pas pren-
dre a son compte ce qu'il cherche a communiquer par son biais. Elle lui permet de se déres-
ponsabiliser. Ce qui, d’'une certaine maniére, est dicté par {l'identité professionnelle du journa-

liste, qui consiste a conserver une apparence de neutralité tout en attirant le maximum de lecteurs
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potentiels.) (Tuomarla p.77). Nos deux journaux vont se servir de cette fonction mais, nous al-
lons le voir dans nos exemples, les effets recherchés par la rédaction du Asahi Shinbun sont dif-
férents de ceux visés par Le Monde. Ce qui fait apparaitre une double fonction de {la suspen-

sion de la prise en charge énonciative) de la citation en titre.

Observons ce titre tiré du Asahi:
(A7) [+ E8175)
mise en accusation- (enclitique direction) vers-suffisante-conduite

une conduite justifiant amplement la mise en accusation )

Ce titre présente une prise de position nette et qui ne laisse champ a aucune ambiguité. Nous
pensons qu'elle illustre 'opinion du journaliste quant a l'affaire qu’elle évoque. Grace a cette
ponctuation (les guillemets), le journaliste peut se “cacher” derriére les paroles supposées d'un
autre. Supposées car en dépit de la présence de guillemets, ce titre ne donne aucune indica-
tion sur sa source. De plus, dans l'édition du Asahi shinbun de Tokyd, nous avons retrouvé
exactement le méme article mais titré différemment. I est lui aussi coiffé d'une citation au con-
tenu semblable mais formulée de maniére totalement différente. (Edition de Tokyd du 12—9/
98):
(A8) [ KRR Z R A53 ]
président-inculpation-pour-bases-suffisant

{bases suffisantes pour l'inculpation du président)

La encore, la mention sur l'identité du locuteur d’origine est absente. Ce qui nous montre,
d’une part, que l'utilisation des guillemets ne garantie pas la fidélité aux propos d’origine et,
d’autre part, qu'en I'occurrence rien ne prouve que ces propos rapportés ont véritablement été
tenus. Il peut donc s'agir d'une interprétation (fondée ou non, 12 n’'est pas la question), du
journal. Cette forme citationnelle révéle une pratique laissant entrevoir, bien que de facon indi-
recte, une prise de position du journal vis-a-vis de l'affaire et I'orientation qu’elle souhaite lui
donner. Cette affirmation est par ailleurs renforcée par la taille des caracteres du titre et de leur
graissage par rapport au deuxiéme titre-citation de l'article, beaucoup plus discret de par sa

taille et de par sa faculté a attirer I'attention:

(A9) [BARZREE] XHRERRR

privé-probléme-président-coté-réplique

{un probleme d’ordre privé) réplique du coté du président
Comme nous pouvons le constater, il présente un argument allant & 'encontre de celui ex-
primé dans les citations (A 7) ou (A 8) .Le lecteur est, d’'une certaine maniére, conditionné par
I'impact que produit sur lui ce qui est mis position prédominante. Si le journal avait choisi de
mettre le titre (A 9) plus en relief, on peut gager que la position du lecteur ou son impression
serait différente. Il est donc manifeste que les paroles rapportées par le journal sont sous son

entiere domination.
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Le Monde a lui aussi recours & cette stratégie mais, comme nous l'‘avons signalé
précedemment, de maniére différente du Asahi; d’'une part, pour prendre explicitement et
clairement position ou d’autre part afin de marquer une distance vis-a-vis des paroles que son
role de médiateur se doit de livrer, mais qu’il refuse de prendre en charge. En somme et pour
citer Tuomarla (2000), comme un moyen de communiquer des {contenus délicats).

Observons le sous-titre suivant:

(LM 5)
Alors que le chef de la Maison-Blanche ne cesse de présenter ses excuses au peuple ameéri-
cain, le procureur indépendant a remis, mercredi 9 septembre, les conclusions de son enquéte
aux parlementaires. Il estime qu’elles {peuvent étre la base d’une destitution du
président des Etats-Unis)
Ici, nous avons une citation face a laquelle le journaliste prend explicitement ses distances,
nous le voyons, par la présence d'un verbe introducteur ({estimer)) qui précéde la citation et
marque clairement le non-engagement de la rédaction face aux paroles qu"elle a pour devoir

de rapporter. On assiste ici a une prise de position claire et sans équivoque du journal.

2. 1. 4. Citation et empathie

Nous avons vu I'importance de la {cible) dans I'élaboration du discours journalistique. Le
journal écrit en effet, en fonction de I'image qu'il se fait de son lectorat et de I'image qu'il veut
donner de lui-méme. Cette prise en compte de la cible apparait dans le citation par (1) le
choix des paroles portées en titre et (2) par le point de vue qu’elles mettent en avant, éclairant
sur la position prise par les rédactions et (3) par la place qui leur est attribuée sur la page.

2. 1. 4. 1. Le choix des paroles a porter en titre
Pour qu'un fait accéde au statut d' {événement), il faut que celui-ci réponde aux qualités de
saillance et prégnance que Charaudeau (1997, p 106) définit comme la faculté de provoquer in-

térét ou étonnement chez le destinataire, pour la premiére, et la capacité de la nouvelle a im-
prégner la cible, pour la seconde. Il faut d’'une part, qu'il y ait {rupture avec l'ordre é{abli> et
qu’elle {provoque un déséquilibre dans les systémes qui fondent cet ordre) et d’autre part, qu'il y
ait {perception de cette modification, de cette rupture, par un sujet qui est en mesure de voir la
discontinuité (...) percevoir tout ce qui fait la différence).

En ce qui concerne les critéres concernant le choix des paroles a rapporter dans le titre, ils
semblent répondre aux mémes exigences que celles requises pour qu'un fait accéde au statut
d’ {événement).

Ainsi, de méme que L’affaire Clinton présente tous les atouts pour faire I' {événement), les cita-
tions la concernant ne sont pas exemptes d’éléments susceptibles de susciter {étonnement),
{intérét) ou {déséquilibre) du lecteur.

Pour vérifier cette tendance, nous observerons cette fois-ci les titres relevés dans la une et les
pages consacrées aux nouvelles et développements concernant les attentats terroristes aux Etats
-unis dans Le Monde du 19 septembre 2001.
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(USA 1) Légérie de lislamisme marocain: {Si c’est Ben Laden, il nous a joué un sale

toury

USA 2)  George W. Bush veut s’emparer de Oussama Ben Laden {mort ou vif)
USA 3)  {C’est seulement de I'argent)
USA 5) A la City: {Nous ne savons vraiment pas ce qui va se passer)
USA 6)  {Fier d’étre terroriste) (Intertitre)
USA 7)  Ben Laden {mort ou vif), comme au bon vieux temps de ['ouest
USA 8)  {Non! oh non! Encore du feu)

)

USA 9
USA 10) La crainte de {représailles aveugles)
USA 11) {Nous prions fermement) (Intertitre)

USA 12) Je ne me sens pas américaine

{Avec autant de force que de coeur) (Intertitre)

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

par Marie-José Mondzain

Comme nous pouvons le constater, un grand nombre de ces titres provoquent {déséquilibre) et
rupture avec I'ordre établi):

Prenons le titre USA 6: il s’agit d’'un discours qui interpelle dans la mesure ou il manifeste une
opinion en discorde avec le discours commun. Le titre USA 12 est lui aussi percutant dans la
mesure ol il laisse la parole & une personne dont I'opinion ne cadre pas avec le discours am-
biant. Il est clair que le rédacteur cherche a produire un impact impotrtant en titrant ainsi.

De méme, le titre USA 1 est congu pour susciter, chez nous lecteur, surprise et attirer notre in-
térét. En effet, une représentante islamiste prend directement parti contre les attentats perpétrés
et qui plus est, en des termes chargés émotionnellement: {il nous a joué un sale tour).

Les titres USA 8, 9, 11 interpellent de différentes maniéres: ils sont supposés toucher le lecteur
dans sa sensibilité, I'émouvoir pour lui faire partager I'horreur (USA 8), la ferveur (USA 9),
- Tespoir (USA 11).

Ces titres entrent bien entendu dans la catégorie {dramatisation de I'information) mais
nous pensons que la {dramatisatisation) est un concept qui repose sur l'image que I'on se fait
du récepteur de I'information. Ainsi, il est certain que les paroles portées en citation sont trés
différentes selon les journaux, en ce qui concerne les questions d’ordre politique, et selon les
pays, en fonction du systéme socio-politique ou religieux qui les caractérise, comme c’est le cas
ici pour I'événement dont il est question.

Nous pensons que dans une grande majorité des cas, les paroles mises en lumiere dans le
titre-citation sont destinées a accrocher le lecteur, a piquer sa curiosité ou sa sensibilité pour
I'amener dans un premier temps & acheter le journal, puis & se plonger dans la lecture des arti-
cles. Nous pensons que la fonction empathique que manifeste la citation en titre ressemble
dans une large mesure aux bandes-annonces couramment utilisées a la sortie de nouveaux
films ou pour annoncer un programme télévisé. Ces bandes selectionnent les parties les plus
chargées émotionnellement, celles qui sont le plus 28 méme d’impacter le spectateur, de
’hameconner de fagon a 'amener a voir le film ou 'émission. Il en va de méme pour le jour-
nal. Nous avions signalé que sa finalité informative se heurte a une réalité économique. Il doit

répondre a des exigences commerciales, sous peine de disparition. Il en résulte la nécessité
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d’user de toutes les stratégies de séduction et la citation en présente de nombreux atouts.

2. 1. 4. 2. Le point de vue privilégié et la prise de position

Comme nous l'avons dit précédemment, le point de vue est mis en relief en fonction d’'une
identité nationale. Le journal véhicule une culture, une tradition et communication nationales.
Les choix éditoriaux se font en fonction de celles-ci.

Le deuxiéme aspect déterminant le choix du point de vue privilégié concerne 'image que
le journal veut donner de lui en fonction de celle qu’il s’est forgée et qu’on lui reconnait. Ainsi,
nous ne sommes pas étonnée de trouver des titres tels que:

(USA 12) Je ne me sens pas américaine

par Marie-José Mondzain

Bien qu’allant & 'encontre de toutes les opinions {communes) concernant l'affaire, le journal
présente une voix qui lui permet d’assurer son rdle de porte-parole tout en exposant une argu-
mentation qu’il ne prend pas directement en charge. Le lecteur a I'impression d’avoir toutes les
cartes en main pour évaluer la situation. L'image et le devoir d’objectivité du journal sont ainsi
(assurés).
On peut également y déceler une prise de position certes indirecte mais néanmoins trés claire
comme dans les deux titres suivants:

(USA 2)  George W. Bush veut s’emparer de Oussama Ben Laden {mort ou vif)

(USA 7)  Ben Laden {mort ou vif), comme au bon vieux temps de ['ouest
Nous sommes face & deux titres comportant des {ilots textuels) entre guillemets. Il s’agit mani-
festement de paroles qui ont été prononcées par le président américain puis restituées par le
journaliste qui s’en démarque clairement dans les deux titres. Néanmoins, plutét que de parler
de la fonction de {mise a distance) ou {de suspension énonciative) de la part du journaliste,
nous pensons que le but recherché par ce dernier est de faire naitre chez le lecteur une réac-
tion critique vis-a-vis de I'information donnée. 1l est, en effet, évident que dans un pays ou la
peine de mort est abolie, un pareil titre provoquera chez le lectorat une réaction allant dans le
sens de la condamnation. Le titre USA 7 conforte notre opinion. Le rédacteur y joue de I'ironie:

{comme au bon vieux temps de I'ouest).

2. 1. 4. 3. La place attribuée au titre-citation
Comme nous avons essayé de le faire apparaitre dans notre partie sur la fonction de {sus-
pension de la prise en charge énonciative) de la citation (2.1.3), la taille des caractéres et
I'emplacement de la citation dans le titrage ne sont pas le fait du hasard. lls dénotent la vo-
lonté de hiérarchiser I'information, nous conduisant & une interprétation de I'événement, puis a
une prise de position. Plus la citation est mise en valeur plus son impact sera déterminant

quant a I'interprétation produite sur le lecteur.

SYNTHESE ET CONCLUSION GENERALE

Nous nous sommes assignée comme tache au début de ce travail de caractériser I'utilisa-
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tion de la citation (discours direct) dans les titres de presse et de singulariser Le Monde et le
Asahi Shinbun dans leur maniement de cette stratégie discursive qui donne explicitement la pa-
role a 'autre en garantissant au journal une certaine objectivité par la présence de guillemets
témoignant la (fidélité) des propos rapportés. Notre hypothése de départ est que {neutralité) et
{obijectivité) de la part d’'un journal sont un leurre et que, loin de disparaitre derriére les pa-
roles d’autrui, la voix du journal se nourrit et se construit a travers celles-ci.

Nous avons soumis nos titres porteurs de citations & une analyse ayant pour base ou pour
critéres, les caractéristiques et les contraintes du genre discursif de 'information quotidienne é-
crite. Cette étude s’est donc articulée selon les trois axes suivants: comment la citation con-
tribue a mettre en scéne I'événement, a le rendre crédible et permet au canal qui I'utilise de
manifester une prise de position en fonction de son identité et de son public.

Nous allons maintenant énoncer les principales propriétés qui ressortent de cette analyse.

Nous avons montré qu'en dissociant nettement les deux discours (discours citant et dis-
cours cité), le discours direct a pour effet de dégager la responsabilité de I'énonciateur et de
marquer une distance par rapport au contenu cité. Ce qui permet au rapporteur de donner a
son discours des {apparences) d’authenticité, d’objectivité et de sérieux, faisant de la citation
une véritable {arme argumentative)), assurant une crédibilisation de I'information, indispensa-
ble pour son émetteur. De plus, en exposant d’autres voix que la sienne, le journal présente des
témoignages corroborant la nouvelle et I'accréditant dans sa fonction de porte-parole.

Le Monde et le Asahi Shinbun ont largement recours a cette forme d’authentification. Ils se
rejoignent dans le choix du type d’intervenants se caractérisant par leur notoriété ou par leur
compétence argumentative: Le Monde faisant appel 4 des spécialistes (chercheurs, universi-
taires, etc...) le Asahi donnant, quant & lui, davantage la parole a des personnalités politiques.
Dans les deux cas, la source est clairement mentionnée, ce qui renforce l'effet de réel de la ci-
tation. Ajoutons également que la particularité de la citation argumentative placée en titre est
que, d’'une patt, elle permet la structuration de la page et de l'article et, d’autre part, elle in-
forme sur le type de document mis en présence: témoignages révélant différents points de vue,
propos signifiants rapportés dans un but informatif ou incitatif, c’est-a-dire engageant ou exhor-

tant le lecteur & pousser sa lecture au-dela du titre, au corps de l'article.

Le deuxieéme aspect développé est la fonction de mise en scéne ou de dramatisation de
I'information de la citation. Le journal cherche & créer un impact sur le lecteur en insérant
dans ses titres, des expressions, termes ou énoncés “colorés”, “pimentés” ou trés marqués. La fi-
nalité recherchée est d’attirer le regard du lecteur, d’aiguiser sa curiosité afin de l'amener
d’abord a acheter le journal puis a se plonger dans l'article. Ce type de citation permet aussi et
surtout au journal de pouvoir utiliser ou mettre en relief certains termes dont il ne pourrait faire
usage sans le couvert des guillemets, soit parce qu'il n'y adhére pas, par déférence vis-a-vis du
locuteur d’origine ou bien parce que cela lui permet d’afficher indirectement une position et
d’orienter son lectorat vers une interprétation particuliere. C’est aussi un des effets marquant de
{la fonction de suspension de la prise en charge énonciative) qui tout en permettant de garder

une apparence de prise de distance permet de dire ce que I'on ne pourrait pas se permettre de
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dire sans la barriére protectrice de la citation. Cette forme citationnelle a également pour effet
d’orienter le lecteur vers une prise de position par le choix du point de vue mis en avant et sa
mise en valeur sur la page. Avant de lire 'article, le lecteur a déja une indication sur la teneur

de P'article ou une “intuition” sur la position prise par le journal.

Le troisieme axe de notre analyse concerne la prise en compte de la “cible”, que repré-
sente le lectorat du journal, dans la maniére de construire puis de présenter I'événement. Nous
avons en effet remarqué que la forme de citation revenant le plus souvent en titre est celle qui
privilégie les effets provoquant étonnement, intérét et déséquilibre. Celle par laquelle le journal,
en faisant dire a d’autres ce qu’il ne peut pas prendre en charge lui-méme, donne au récit
rythme, couleur et attrait. Or, parvenir & accrocher son public, l'intriguer ou I'étonner suppose
de la part du journal une perception trés claire de sa cible. Elle implique, de toute facon, des
efforts constants pour rester en phase avec elle, de maniére & répondre au mieux a ses attentes
et orienter son propos en fonction de cette image et de celle qu'’il veut donner, de lui. D’ott un
choix trés précis dans la sélection des propos & rapporter et des personnes a qui on donne la
parole. Il y va de la survie du journal, qui comme nous I'avons signalé, se heurte a une réalité
économique. 1l en résulte la nécéssité d’user de toutes les stratégies de séduction et la citation
en présente de nombreux atouts: en aiguisant I'intérét de son lectorat, le journal s’assure sa fi-
délité.

Bien que notre corpus se soit limité & deux événements, nous pensons avoir pu faire res-
sortir quelques traits caractéristiques de 'emploi de la citation-titre dans le discours informatif
et avoir apporté quelques éléments de réponse a nos hypothéses de départ, en essayant de
faire apparaitre que, non seulement, la voix du journal ne disparait pas derriére celles qu'il
choisit de mettre sur le devant de la scéne mais qu'au contraire, ce sont ces voix qui mettent
en lumiére le journal, qui alimente ses prises de positions et orientations. Elles le consolident

dans sa fonction de porte-parole et de guide. Elles le 1égitiment.
A Tavenir, nous souhaiterions prolonger cette étude afin de la compléter et I'affiner car

nous pensons qu'il demeure encore des insuffisances et incertitudes dans ce qui ne constitue

ici qu'une premiére étape.
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